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Miejsce pracy: Kraków 

Staż w zespole e-commerce 

Kraków lub Gdynia  

 

Specjalizujemy się w skalowalnym oprogramowaniu SaaS i transformacjach cyfrowych. Jesteśmy producentem 
złożonego oprogramowania do automatyzacji sprzedaży ecommerce oraz poprawy wydajności logistyki magazynowej. 

Czym będziesz się zajmować: 

• wsparciem użytkowników i partnerów systemu xSale  
• odpowiadać na pytania i rozwiązywać problemy 
• konfigurować zgodnie z potrzebami 
• pomagać klientom xSale rozpoczynać pracę na nowych kanałach, platformach eCommerce 
• konfigurować i uruchamiać integrację z nowymi kanałami 
• przygotowywać materiały wspierające użytkowników np instrukcje, FAQ 

Czego od Ciebie oczekujemy 

• znajomości podstaw handlu internetowego 
• nienagannej komunikatywności 
• biegłości w wykorzystywaniu narzędzi internetowych i biurowych 
• chęci pomagania i skutecznego rozwiązywania zgłoszeń 
• doświadczenia jako operator sklepu internetowego lub w sprzedaży na platformach e-commerce będzie mile 

widziana 

Co zyskujesz będąc z nami? 

• staż w zespole świetnych specjalistów w zwinnych metodykach pracy 
• możliwość zostania z nami na dłużej 
• udział w sukcesie firmy rozwijającej się dużo szybciej niż rynek 
• szkolenia produktowe i technologiczne 
• pracę z najnowszymi technologiami narzędziami Microsoft oraz Comarch 
• udział w ciekawych i innowacyjnych projektach działających na bardzo dużej ilości danych, z których 

będziesz dumny 
• komfortowe warunki pracy w klimatyzowanym biurowcu klasy A 



 
 
 
APLIKUJ 
https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WebID=ec1afe6ab94d4b8c971a2
1f4c6c812a2 

Administratorem danych jest Futuriti Sp. z o.o. z siedzibą w Kraków 30-393, ul. Babińskiego 69. Dane zbierane są dla potrzeb obecnej rekrutacji, 
a w przypadku wyrażenia przez Panią/Pana wyraźnej i dobrowolnej zgody także dla potrzeb przyszłych rekrutacji. Ma Pani/Pan prawo dostępu 
do treści swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie danych w zakresie określonym przepisami ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks 
pracy oraz aktów wykonawczych jest dobrowolne ale konieczne do przeprowadzenia rekrutacji. Podanie dodatkowych danych osobowych jest 
dobrowolne i wymaga Pani/Pana wyraźnej zgody. 
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